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1. Wprowadzenie 

 

Konieczność pomagania drugiemu człowiekowi jest wpisana w system prawa  

i ludzkich wartości. Od wieków pomoc bliźniemu wynikała z potrzeby serca, nakazów 

religii, z czasem stała się prawnym obowiązkiem państwa.  

Pomoc społeczna regulowana jest przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 roku  

o pomocy społecznej1 oraz licznymi przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie 

tego aktu. Niektóre sfery działania pomocy społecznej uzasadniane są również 

konstytucyjną ochroną dziecka i rodziny 2 . W myśl art. 2 przywołanej wyżej ustawy  

o pomocy społecznej podstawowym celem pomocy społecznej jest umożliwienie osobom  

i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są oni w stanie 

pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Ponadto pomoc 

społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia 

niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających godności 

człowieka. Zapobiega również trudnym sytuacjom rodzinnym, przez podejmowanie 

działań zmierzających do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze 

środowiskiem. Istotną rolę pełni rozbudowany system świadczeń pomocy społecznej,  

(m. in. pomoc pieniężna i rzeczowa, praca socjalna, usługi opiekuńcze), analiza i ocena 

zjawisk rodzących zapotrzebowanie na te świadczenia, realizacja zadań wynikających  

z rozeznanych potrzeb społecznych, a także rozwój infrastruktury socjalnej oraz nowych 

form pomocy społecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb. 

Pomoc społeczna ujmowana jest również jako metoda osiągania celów polityki 

społecznej, jest to określona działalność, technika, system służący rozwiązywaniu 

problemów społecznych 3 . Z problematyką pomocy społecznej związane są bowiem 

kwestie wykraczające poza zasięg ścisłego jej oddziaływania, jak również zakres 

ustawowych zadań. Należy tutaj wskazać chociażby problemy dotyczące rynku pracy, 

ochrony zdrowia, polityki mieszkaniowej, demograficznej, oświatowej, a także finansowej 

określającej wysokość nakładów na poszczególne zadania.  

Najwięcej zadań z zakresu pomocy społecznej wypełnia gmina, postrzegana jako 

najmniejsza i najbliższa jednostce wspólnota. Zadania gmin są bardzo rozległe  

i zróżnicowane, obejmują m.in. zapewnienie podstawowych potrzeb (schronienia, posiłku, 

ubrania), przyznawanie i wypłacanie zasiłków, praca socjalna, organizowanie  

i świadczenie usług opiekuńczych, prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach 

chronionych, dożywianie dzieci,  kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie 

odpłatności za pobyt w tym domu, opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne, 

sporządzanie sprawozdawczości, opracowanie i realizacja projektów socjalnych. Zadania, 

które przekraczają możliwości gmin, wypełniają powiaty. Zajmują się one udzielaniem 

bardziej wyspecjalizowanego wsparcia niż gminy. Organizują opiekę nad dzieckiem, 

pomoc rodzinom i osobom niepełnosprawnym, prowadzą działania integracyjne 

skierowane głównie do osób mających trudności w przystosowaniu się do życia, w tym do 

młodzieży opuszczającej różne placówki socjalne oraz uchodźców. Zadaniem powiatu jest 

też dbałość o odpowiednie przygotowanie kadr pomocy społecznej, poprzez 

organizowanie szkoleń, prowadzenie doskonalenia zawodowego.  

Istotną rolę w świetle realizowanej pomocy społecznej odgrywa działalność 

podmiotów niepublicznych. Znajdują się wśród nich wspólnoty organizujące życie 

społeczne i wypełniające zadania publicznie użyteczne. Podmioty te, z jednej strony 

                                                           
1 tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 930 z późn. zm.  
2  I. Sierpowska, Państwo wobec pomocy społecznej, Wyd. Katedra Doktryn Politycznych Wydziału Prawa, Administracji  

i Ekonomii Uniwersytetu Wrocławskiego, Wrocław 2008, s. 144. 
3 Tamże, s. 145. 
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aktywizują obywateli, zachęcają do działalności społecznej, z drugiej zaś wspomagają 

organy władzy w zaspokajaniu potrzeb publicznych. Dlatego też – w myśl zasady 

subsydiarności – organy państwa i samorządu terytorialnego powinny popierać ich 

tworzenie oraz chronić ich niezależność4. Ponadto zgodnie z art. 25 ustawy o pomocy 

społecznej5 organy administracji rządowej i samorządowej, mogą zlecać realizację zadań 

z zakresu pomocy społecznej, udzielając dotacji na finansowanie lub dofinansowanie 

zadań tym podmiotom. Samorząd przekazując środki, natomiast pośrednio wspiera 

obywateli, których potrzeby zaspokajają podmioty działające w obszarze pomocy 

społecznej. 

 

1.1. Ocena zasobów pomocy społecznej – rok 2016 /VI edycja/6 

 

Niniejsze opracowanie stanowi realizację zapisów ustawy z dnia 12 marca 2004 

roku o pomocy społecznej 7 , dotyczących obowiązku przygotowania Oceny zasobów 

pomocy społecznej (OZPS). Ocena przygotowywana jest w oparciu o analizę lokalnej 

sytuacji społecznej i demograficznej. Zasoby pomocy społecznej swoim zasięgiem 

obejmują obszary tematyczne takie jak: infrastruktura, kadra, organizacje pozarządowe  

i nakłady finansowe na zadania pomocy społecznej bez względu na podmiot je 

finansujący i realizujący. Ponadto ocena przedstawia rozkład ilościowy osób i rodzin 

korzystających z pomocy społecznej, a także rodzaje ich problemów.  

W wyniku analizy danych z lat 2014-2016 sporządzony został plan potrzeb na lata 

kolejne. Szczególną uwagę należy zwrócić na problemy społeczne obejmujące największą 

liczbę mieszkańców Podkarpacia, tj.: ubóstwo, bezrobocie, długotrwała lub ciężka 

choroba, niepełnosprawność oraz bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych. 

Dane liczbowe mają swoje odzwierciedlenie w wysokości budżetu gmin  

i powiatów oraz skutkują koniecznością zabezpieczenia odpowiedniej kwoty środków 

finansowych na przeciwdziałanie występującym problemom społecznym. 

Narzędzie Ocena zasobów pomocy społecznej składa się z jednego formularza 

wspólnego dla gmin, powiatów i miast na prawach powiatu8, który zawiera następujące 

rozdziały: 

 Wprowadzenie. 

 Dane o sytuacji demograficznej i społecznej. 

 Dane o korzystających z pomocy i wsparcia: 

- gmina – zadania OPS oraz MOPS, MOPR; 

- powiat – zadania PCPR oraz MOPR. 

 Inne rodzaje pomocy i świadczeń. 

 Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia. 

 Kadra jednostki organizacyjnej pomocy społecznej: 

- zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej; 

- zespoły pracy socjalnej i integracji społecznej w jednostce pomocy społecznej. 

                                                           
4 Tamże, s. 147.  
5 tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 930 z późn. zm.  
6 Ocena zasobów pomocy społecznej (OZPS) jest sporządzana za pomocą modułu, działającego w ramach Centralnej Aplikacji 

Statystycznej (CAS). Zakres merytoryczny narzędzia OZPS został opracowany w 2011 roku przez Instytut Rozwoju Służb 

Społecznych we współpracy z Departamentem Pomocy i Integracji Społecznej Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej, po 

ogólnopolskich konsultacjach, z takimi placówkami jak ROPS, OPS i PCPR. Dodatkowo w latach 2012-2016 do narzędzia OZPS 

wprowadzane zostały zmiany, które miały na celu jego udoskonalenie. 
7 Art. 16a ustawy o pomocy społecznej (tj. Dz.U. z 2016 r., poz. 930 z późn. zm.). 
8 Ośrodki pomocy społecznej i powiatowe centra pomocy rodzinie wypełniają tylko te tabele, które ich dotyczą. 
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 Środki finansowe na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach polityki 

społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego.  

 Aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy społecznej. 

 Współpraca z organizacjami pozarządowymi – zadania zlecone w obszarze pomocy  

i wsparcia. 

 Wskaźniki oceny zasobów pomocy społecznej. 

 Wnioski końcowe. 
 

 

Źródłami informacji sprawozdań są: 

 Bank Danych Lokalnych GUS 

 Dane własne jednostki; 

 Dane z urzędów gmin i powiatów; 

 Dane z powiatowych urzędów pracy; 

 Sprawozdawczość Rynku Pracy, MPiPS-01; 

 Sprawozdanie MPiPS-03 z udzielonych świadczeń pomocy społecznej 

 Sprawozdanie MPiPS-05 o placówkach zapewniających całodobową opiekę  

i wsparcie; 

 Sprawozdanie „Opieka nad dziećmi” z wykonywania zadań z zakresu opieki nad 

dziećmi w wieku do lat 3; 

 Sprawozdanie z realizacji programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”; 

 Sprawozdanie Rb-28; 

 Sprawozdanie rzeczowo-finansowe: 

- z wykonywania przez gminę/powiat zadań z zakresu wspierania rodziny  

i systemu pieczy zastępczej, 

-   o zadaniach z zakresu świadczeń rodzinnych zrealizowanych ze środków 

budżetu państwa oraz budżetu gmin; 

 Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy  

w Rodzinie; 

 Sprawozdanie SKŁ-ZDR; 

 Sprawozdanie SKŁ-EMRENT; 

 System Informacji Oświatowej MEN; 

 Sprawozdania CIS; 

 Baza danych systemu informatycznego POMOST Std; 

 Baza danych systemów informatycznych AMAZIS, NEMEZIS i IZYDA (świadczenia 

rodzinne, fundusz alimentacyjny, świadczenia wychowawcze); 

 Strona internetowa - www.psz.praca.gov.pl 
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2. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej 

 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 

PROGNOZA 

Rok 2014 Rok 2015 Rok po ocenie 
Dwa lata  

po ocenie 

MIESZKAŃCY (w osobach) 

Ogółem 1 2 113 329 2 126 089 2 110 567 2 110 985 2 111 012 

KOBIETY 

Ogółem 2 1 079 379 1 093 090 1 077 240 1 079 042 1 079 109 

Wiek 0-17 3 193 429 191 798 190 602 189 908 189 946 

Wiek 18-59 4 631 887 643 925 626 003 625 678 625 402 

Wiek 60 lat i więcej 5 254 063 257 367 260 635 263 456 263 761 

MĘŻCZYŹNI 

Ogółem 6 1 033 950 1 032 999 1 033 327 1 031 943 1 031 903 

Wiek 0-17 7 203 620 201 801 200 526 199 809 199 904 

Wiek 18-64 8 708 505 708 304 708 649 702 729 702 546 

Wiek 65 lat i więcej 9 121 825 122 894 124 152 129 405 129 453 

RYNEK PRACY 

Bezrobotni ogółem 10 135 369 123 514 107 567 107 000 106 320 

Bezrobotni długotrwale ogółem 11 83 276 76 161 64 838 64 472 64 052 

Bezrobotni ogółem z prawem do 

zasiłku 
12 15 233 14 480 13 581 13 414 13 244 

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA 

Liczba mieszkań komunalnych  

w zasobie gminy 
13 16 107 15 689 15 261 15 171 14 940 

Liczba wniosków złożonych  

na mieszkanie komunalne  

z zasobów gminy 

14 2 597 2 723 2 795 2 956 3 127 

      w tym z wiersza 13: 

Liczba mieszkań socjalnych (lokali) 
15 2 115 2 190 2 085 2 120 2 192 

Liczba oczekujących na mieszkanie 

socjalne 
16 1 460 1 467 1 498 1 374 1 601 

Liczba wyroków eksmisyjnych  

bez wskazania lokalu socjalnego 
17 331 455 193 205 213 

Liczba żłobków (żłobki, kluby 

dziecięce, oddziały żłobkowe  

w przedszkolach) 

18 76 91 112 116 124 

Liczba opiekunów dziennych  

do dzieci 
19 20 15 27 28 34 

Liczba miejsc w żłobkach (żłobki, 

kluby dziecięce, oddziały żłobkowe 

w przedszkolach) 

20 3 472 3 849 4 345 4 549 4 930 

Liczba dzieci, którym nie przyznano 
miejsc w żłobku (żłobek, klub 

dziecięcy, oddziały żłobkowe  

w przedszkolach) 

21 250 408 712 651 439 

Powody nie przyznania miejsca w żłobku: 

      - brak wolnych miejsc 22 66 108 220 173 173 

      - brak żłobków 23 0 0 0 0 0 

      - jedno z rodziców / opiekunów       
         nie pracuje 

24 0 0 5 5 5 

      - meldunek dziecka poza gminą 25 0 0 10 10 10 

      - zgłoszenie dziecka do kilku  

         placówek jednocześnie 
26 0 0 0 0 0 

      - inne - niespełnienie innych  

         wymogów formalnych 
27 0 0 10 0 0 

Liczba przedszkoli (przedszkola 

wraz z oddziałami przedszkolnymi 

przy szkołach) 

28 1 374 1 389 1 437 1 453 1 447 

Liczba miejsc w przedszkolach 

(przedszkola wraz z oddziałami 

przedszkolnymi przy szkołach) 

29 64 509 64 033 68 088 69 496 69 688 

Liczba dzieci, którym nie przyznano 
miejsc w przedszkolu wg złożonych 

wniosków 

30 1 024 449 567 408 341 
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Powody nie przyznania miejsca w przedszkolu: 

      - brak wolnych miejsc 31 511 168 217 142 140 

      - meldunek dziecka poza      

         gminą 
32 0 0 1 0 0 

      - wiek dziecka 33 5 2 9 4 0 

      - wniosek złożony po terminie 34 0 0 1 0 0 

      - brak pełnej wymaganej    

         dokumentacji 
35 0 0 1 0 0 

Liczba świetlic i klubów dla dzieci  

i młodzieży - ogółem 
36 682 754 778 785 785 

 z tego 
przyszkolne 37 428 481 506 513 513 

pozaszkolne 38 254 273 272 272 272 

Liczba klubów i innych miejsc 
spotkań dla seniorów 

39 89 121 148 155 159 

Liczba hospicjów 40 19 20 20 21 21 

Liczba ośrodków dla cudzoziemców 41 0 1 1 1 1 
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3. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia 

 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 
Prognoza rok 

po ocenie 
Rok 2014 Rok 2015 

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA 

Liczba osób 1 185 508 192 003 176 329 184 019 

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM PRZYZNANO ŚWIADCZENIE 

Liczba osób 2 128 757 124 375 109 808 109 675 

     w tym: osoby długotrwale korzystające 3 75 167 74 737 68 945 68 514 

Wiek 0-17 4 45 342 45 578 40 561 40 259 

Wiek produkcyjny  5 63 048 61 783 54 155 54 058 

Wiek poprodukcyjny  6 9 835 10 653 10 357 10 506 

Liczba rodzin 7 78 442 76 727 70 591 70 469 

Liczba osób w rodzinach 8 235 795 224 261 198 638 197 685 

w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6) 

Ogółem 9 70 639 72 078 104 039 63 596 

     w tym: osoby długotrwale korzystające 10 43 314 44 786 40 476 40 402 

Wiek 0-17 11 22 387 22 536 20 062 20 137 

Wiek 18-59 12 38 251 38 227 32 469 32 713 

Wiek 60 lat i więcej 13 6 810 7 194 7 040 7 138 

w tym: MĘŻCZYŹNI (z wierszy 2-6) 

Ogółem 14 50 886 52 235 47 279 46 925 

     w tym: osoby długotrwale korzystające 15 28 406 30 747 28 308 27 870 

Wiek 0-17 16 22 788 22 730 20 090 19 753 

Wiek 18-64 17 23 968 23 808 21 597 21 410 

Wiek 65 lat i więcej 18 2 944 3 399 3 125 3 143 

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM PRZYZNANO ŚWIADCZENIE PIENIĘŻNE 

Liczba osób ogółem 19 66 316 61 827 55 430 55 386 

Liczba rodzin 20 56 754 53 452 49 318 49 150 

Liczba osób w rodzinach 21 167 233 152 010 129 981 129 833 

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM PRZYZNANO ŚWIADCZENIE NIEPIENIĘŻNE 

Liczba osób ogółem 22 66 759 64 325 58 039 57 279 

Liczba rodzin 23 37 375 36 510 33 287 32 975 

Liczba osób w rodzinach 24 148 796 142 273 128 287 126 642 

OSOBY I RODZINY, Z KTÓRYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD ŚRODOWISKOWY 

Liczba osób ogółem 25 116 427 119 192 114 734 115 442 

Liczba rodzin 26 85 535 83 119 79 007 79 184 

Liczba osób w rodzinach 27 250 295 238 472 218 575 218 369 

POWODY UDZIELENIA POMOCY I WSPARCIA 

UBÓSTWO 

Liczba rodzin 28 43 065 41 567 38 534 38 119 

Liczba osób w rodzinach 29 135 706 127 106 113 081 111 462 

BEZROBOCIE 

Liczba rodzin 30 41 229 39 117 34 437 34 028 

Liczba osób w rodzinach 31 137 155 126 661 108 126 106 221 

NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ 

Liczba rodzin 32 27 507 27 435 26 542 26 897 

Liczba osób w rodzinach 33 66 600 63 251 59 441 59 944 

DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA 

Liczba rodzin 34 26 017 25 678 24 813 24 989 

Liczba osób w rodzinach 35 70 256 68 046 62 525 62 862 
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BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZYCH 

Liczba rodzin 36 11 982 11 262 9 878 9 936 

Liczba osób w rodzinach 37 46 990 43 776 37 867 37 968 

ALKOHOLIZM 

Liczba rodzin 38 4 158 4 117 4 010 4 074 

Liczba osób w rodzinach 39 9 633 9 222 8 404 8 615 

NARKOMANIA 

Liczba rodzin 40 77 82 77 86 

Liczba osób w rodzinach 41 126 134 132 170 

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA 

Liczba rodzin 42 8 288 8 236 7 576 7 722 

W TYM: WIELODZIETNOŚĆ 

Liczba rodzin 43 6 564 6 464 5 988 6 070 

BEZDOMNOŚĆ 

Liczba rodzin 44 936 943 943 908 

Liczba osób w rodzinach 45 1 170 1 129 1 066 1 007 

TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA PO ZWOLNIENIU Z ZAKŁADU KARNEGO 

Liczba rodzin 46 635 603 514 513 

Liczba osób w rodzinach 47 1 068 957 797 815 

ZDARZENIA LOSOWE 

Liczba rodzin 48 599 367 284 288 

Liczba osób w rodzinach 49 1 831 1 150 793 787 

KLĘSKI ŻYWIOŁOWE I EKOLOGICZNE 

Liczba osób 50 224 33 0 90 

SIEROCTWO 

Liczba rodzin 51 114 106 94 95 

Liczba osób w rodzinach 52 389 396 324 325 

PRZEMOC W RODZINIE 

Liczba rodzin 53 2 520 3 019 2 261 2 383 

Liczba osób w rodzinach 54 7 735 9 076 6 883 7 305 

OCHRONA OFIAR HANDLU LUDŹMI 

Liczba rodzin 55 2 0 0 8 

USŁUGI POMOCY SPOŁECZNEJ 

USŁUGI OPIEKUŃCZE OGÓŁEM 

Liczba osób 56 3 737 4 007 4 173 4 334 

Liczba świadczeń 57 1 461 679 1 551 747 1 607 652 1 680 762 

Kwota świadczeń w złotych 58 23 733 837 26 107 015 28 232 592 31 313 402 

W TYM: SPECJALISTYCZNE (wiersze 59 - 61) 

Liczba osób 59 230 244 192 211 

Liczba świadczeń 60 84 116 82 096 70 620 78 115 

Kwota świadczeń w złotych 61 1 190 514 1 157 022 1 142 919 1 337 014 

SPECJALISTYCZNE USŁUGI DLA OSÓB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI 

Liczba osób 62 1 304 1 355 1 537 1 584 

Liczba świadczeń 63 601 438 513 732 556 165 638 439 

Kwota świadczeń w złotych 64 12 184 034 9 815 469 10 655 139 13 395 622 

PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE 

Liczba rodzin 65 6 826 6 444 5 661 5 651 

Liczba osób w rodzinach 66 17 557 16 129 14 542 14 287 

PRACA SOCJALNA 

Liczba rodzin 67 49 415 43 909 42 548 43 458 

Liczba osób w rodzinach 68 143 803 128 722 120 212 122 533 
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INTERWENCJA KRYZYSOWA 

Liczba rodzin 69 884 792 883 921 

Liczba osób w rodzinach 70 2 848 2 503 2 689 2 825 

KONTRAKT SOCJALNY 

Liczba zawartych kontraktów socjalnych 71 4 096 3 249 2 360 3 118 

Liczba osób ogółem objętych kontraktem 72 5 636 4 012 2 991 4 318 

     w tym: liczba osób objętych kontraktem     

                 w Klubie Integracji Społecznej 
73 230 227 156 200 

 

 

3.1. Gmina – zadania OPS oraz MOPS, MOPR 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 
Prognoza rok 

po ocenie Rok 2014 Rok 2015 

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ 

ZASIŁEK STAŁY 

Liczba osób 1 9 245 9 679 9 859 10 052 

Liczba świadczeń 2 92 167 95 710 99 492 103 046 

Kwota świadczeń w złotych 3 39 101 092 42 510 454 49 358 936 51 245 844 

W tym: (wiersze 4-6) 

Zasiłek stały dla osób samotnie gospodarujących 

Liczba osób 4 6 870 7 354 7 561 7 698 

Liczba świadczeń 5 70 171 74 449 77 864 80 475 

Kwota świadczeń w złotych 6 32 774 392 36 341 179 42 563 757 43 813 444 

W tym: (wiersze 7-9) 

Zasiłek stały dla osoby w rodzinie 

Liczba osób 7 2 424 2 383 2 374 2 413 

Liczba świadczeń 8 21 996 21 261 21 628 22 571 

Kwota świadczeń w złotych 9 6 326 700 6 169 275 6 795 179 7 432 400 

ZASIŁEK OKRESOWY 

Liczba osób 10 29 019 28 210 24 758 24 803 

Liczba świadczeń 11 176 491 169 014 151 552 153 032 

Kwota świadczeń w złotych 12 63 698 007 62 343 114 57 400 024 57 925 564 

W tym: (wiersze 13-24) 

Zasiłek okresowy z tytułu bezrobocia 

Liczba osób 13 23 555 22 396 19 083 18 845 

Liczba świadczeń 14 144 095 135 500 117 564 117 592 

Kwota świadczeń w złotych 15 53 593 228 51 351 044 46 629 604 46 963 911 

Zasiłek okresowy z tytułu długotrwałej choroby 

Liczba osób 16 2 653 2 812 2 677 2 799 

Liczba świadczeń 17 10 941 10 933 10 985 11 688 

Kwota świadczeń w złotych 18 3 591 970 3 770 406 3 519 913 3 700 505 

Zasiłek okresowy z tytułu niepełnosprawności 

Liczba osób 19 2 630 2 745 2 727 2 854 

Liczba świadczeń 20 12 896 12 790 13 385 14 229 

Kwota świadczeń w złotych 21 3 312 502 3 435 501 3 377 270 3 549 574 

Zasiłek okresowy z tytułu możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów 

zabezpieczenia społecznego 

Liczba osób 22 48 35 36 43 

Liczba świadczeń 23 161 100 104 120 

Kwota świadczeń w złotych 24 58 708 32 025 37 986 59 045 
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Zasiłek okresowy kontynuowany niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b 

Liczba osób 25 2 1 2 1 

Liczba świadczeń 26 2 2 9 1 

Kwota świadczeń w złotych 27 320 1 902 3 170 650 

ZASIŁEK CELOWY OGÓŁEM 

Liczba osób 28 49 965 46 367 41 915 41 857 

Kwota świadczeń w złotych 29 46 340 197 45 258 146 39 953 558 40 410 286 

W tym: ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POMOC PAŃSTWA W ZAKRESIE 

DOŻYWIANIA" 

Liczba osób 30 31 768 30 430 27 955 27 654 

Liczba świadczeń 31 123 423 124 008 118 061 117 942 

Kwota świadczeń w złotych 32 26 536 141 26 838 453 24 234 485 24 172 234 

ZASIŁKI CELOWE PRZYZNANE NIEZALEŻNIE OD DOCHODU na podstawie art. 39a ust. 1 i 2 

Liczba osób 33 211 26 0 11 

Kwota świadczeń w złotych 34 104 681 6 471 0 16 000 

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ 

POSIŁEK OGÓŁEM 

Liczba osób 35 61 684 59 918 52 552 51 561 

Liczba świadczeń 36 8 386 838 8 024 695 7 203 317 7 152 723 

Kwota świadczeń w złotych 37 28 939 061 27 741 298 24 803 708 25 593 490 

W TYM: DLA DZIECI 

Liczba osób 38 57 850 56 384 49 623 48 474 

Liczba świadczeń 39 7 871 887 7 580 573 6 636 601 6 561 051 

Kwota świadczeń w złotych 40 26 041 498 25 427 013 22 532 108 22 940 808 

W tym: (z wierszy 35-37) 

POSIŁEK 

 świadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "Pomoc Państwa w zakresie dożywiania" 

Liczba osób 41 60 612 58 747 51 793 50 763 

Liczba świadczeń 42 8 253 052 7 878 039 6 984 970 6 937 429 

Kwota świadczeń w złotych 43 28 116 499 26 829 895 24 247 409 25 041 406 

W TYM: DLA DZIECI (z wierszy 41-43) 

Liczba osób 44 58 022 56 430 49 752 48 492 

Liczba świadczeń 45 7 791 689 7 490 442 6 591 155 6 515 744 

Kwota świadczeń w złotych 46 25 745 176 25 010 337 22 286 953 22 776 742 

SCHRONIENIE 

Liczba osób 47 223 222 309 378 

Liczba świadczeń 48 27 940 32 572 40 897 49 738 

Kwota świadczeń w złotych 49 606 863 801 023 1 102 837 1 724 849 

UBRANIE 

Liczba osób 50 140 51 42 62 

Liczba świadczeń 51 220 67 49 69 

Kwota świadczeń w złotych 52 31 872 11 711 7 974 14 194 

SPRAWIENIE POGRZEBU 

Liczba osób 53 139 110 84 122 

Liczba świadczeń 54 139 110 84 125 

Kwota świadczeń w złotych 55 328 831 260 446 207 404 340 757 

ODPŁATNOŚĆ GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ 

Liczba osób 56 2 249 2 402 2 682 2 809 

Liczba świadczeń 57 22 923 24 397 26 917 29 085 

Kwota świadczeń w złotych 58 46 317 290 49 884 180 56 505 691 61 626 192 

INDYWIDUALNE PROGRAMY POMOCY 

INDYWIDUALNY PROGRAM WYCHODZENIA Z BEZDOMNOŚCI 

Liczba osób 59 0 0 1 207 
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INDYWIDUALNY PROGRAM ZATRUDNIENIA SOCJALNEGO (Centrum Integracji Społecznej) 

Liczba osób 60 269 316 371 393 

WSPIERANIE RODZINY I PIECZA ZASTĘPCZA 

Liczba rodzin objęta pracą asystenta 

rodziny 
61 1 971 2 284 2 184 1 454 063 

Liczba rodzin wspierających 62 13 7 9 42 

Liczba asystentów rodziny 63 190 222 216 221 

Odpłatność za pobyt dziecka w pieczy 

zastępczej w złotych 
64 2 581 193 4 101 641 4 838 050 5 958 181 

 

 

3.2. Powiat – zadania PCPR oraz MOPR 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 
Prognoza rok  

po ocenie Rok 2014 Rok 2015 

INDYWIDUALNE PROGRAMY POMOCY 

INDYWIDUALNY PROGRAM ZATRUDNIENIA SOCJALNEGO (Centrum Integracji Społecznej) 

Liczba osób 1 58 55 182 134 

PROGRAM ODDZIAŁYWAŃ KOREKCYJNO-EDUKACYJNYCH DLA OSÓB STOSUJĄCYCH PRZEMOC W RODZINIE 

Liczba osób korzystających z usług 2 355 355 368 377 

INDYWIDUALNY PROGRAM INTEGRACJI CUDZOZIEMCÓW 

Liczba osób korzystających z usług 3 0 0 2 1 

WSPIERANIE RODZINY I PIECZA ZASTĘPCZA 

RODZINNA PIECZA ZASTĘPCZA - OGÓŁEM 

Liczba rodzin 4 1 392 1 380 1 378 1 404 

Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach 5 2 053 2 024 2 064 2 109 

Kwota świadczeń w złotych 6 19 920 834 20 062 523 21 157 285 22 416 783 

RODZINY SPOKREWNIONE Z DZIECKIEM 

Liczba rodzin 7 830 805 796 805 

Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach 8 1 114 1 079 1 060 1 057 

Kwota świadczeń w złotych 9 9 265 768 9 075 787 9 072 787 9 335 005 

RODZINY ZASTĘPCZE NIEZAWODOWE 

Liczba rodzin 10 498 488 484 500 

Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach 11 695 669 665 700 

Kwota świadczeń w złotych 12 7 805 399 7 838 717 8 014 407 8 627 155 

RODZINY ZASTĘPCZE ZAWODOWE 

Liczba rodzin 13 79 85 95 98 

Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach 14 225 254 265 273 

Kwota świadczeń w złotych 15 2 573 690 2 719 876 3 154 959 3 620 069 

W tym: 

RODZINY ZASTĘPCZE SPECJALISTYCZNE 

Liczba rodzin 16 12 12 15 16 

Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach 17 27 29 33 36 

Kwota świadczeń w złotych 18 362 007 267 268 306 181 354 852 

RODZINY ZASTĘPCZE PEŁNIĄCE FUNKCJĘ POGOTOWIA RODZINNEGO 

Liczba rodzin 19 11 11 11 10 

Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach 20 22 21 41 33 

Kwota świadczeń w złotych 21 300 467 245 824 290 774 294 560 
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RODZINNY DOM DZIECKA 

Liczba rodzin 22 4 4 6 7 

Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach 23 19 22 74 79 

Kwota świadczeń w złotych 24 275 977 428 143 915 132 834 554 

PLAN POMOCY DZIECKU 

Liczba dzieci 25 1 385 1 381 1 410 1 334 

OCENA SYTUACJI DZIECKA W RODZINIE ZASTĘPCZEJ 

Liczba dzieci 26 2 110 2 018 1 972 1 983 

Liczba sporządzonych ocen 27 3 471 3 453 3 152 3 153 

OCENA SYTUACJI DZIECKA W RODZINNYM DOMU DZIECKA 

Liczba dzieci 28 21 20 28 38 

Liczba sporządzonych ocen 29 34 30 54 72 

OCENA RODZIN ZASTĘPCZYCH 

Liczba rodzin 30 1 131 976 931 1 039 

Liczba sporządzonych ocen 31 1 012 537 475 667 

OCENA RODZINNYCH DOMÓW DZIECKA 

Liczba rodzinnych domów dziecka 32 4 4 4 5 

Liczba sporządzonych ocen 33 4 3 3 5 

OCENA W ZAKRESIE KWALIFIKACJI KANDYDATÓW NA RODZINY ZASTĘPCZE I RODZINNE DOMY DZIECKA 

Liczba opinii 34 200 132 138 140 

w tym: liczba pozytywnych opinii 35 162 102 124 129 

KOORDYNATOR PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Liczba koordynatorów 36 49 70 73 77 

RODZINY POMOCOWE 

Liczba rodzin 37 8 12 5 10 

USAMODZIELNIENIE 

INDYWIDUALNY PROGRAM USAMODZIELNIENIA 

Liczba osób 38 852 764 859 865 

PEŁNOLETNIE OSOBY OPUSZCZAJĄCE RODZINNE FORMY PIECZY ZASTĘPCZEJ 

Liczba osób 39 541 527 486 502 

Kwota świadczeń w złotych 40 3 187 165 2 979 378 2 709 173 3 060 347 

W TYM: (od poz. 41 do poz. 46) 

POMOC PIENIĘŻNA NA USAMODZIELNIENIE 

Liczba osób 41 89 105 106 114 

Kwota świadczeń w złotych 42 428 624 484 406 481 304 534 919 

POMOC PIENIĘŻNA NA KONTYNUOWANIE NAUKI 

Liczba osób 43 534 470 424 419 

Kwota świadczeń w złotych 44 2 462 426 2 225 459 1 979 818 2 176 238 

POMOC PIENIĘŻNA NA ZAGOSPODAROWANIE 

Liczba osób 45 101 81 86 111 

Kwota świadczeń w złotych 46 296 115 269 513 248 051 329 706 

PEŁNOLETNIE OSOBY OPUSZCZAJĄCE PLACÓWKI OPIEKUŃCZO - WYCHOWAWCZE 

Liczba osób 47 316 254 277 270 

Kwota świadczeń w złotych 48 1 631 110 1 575 467 1 552 754 1 711 211 

W TYM: (od poz. 49 do poz. 54) 

POMOC PIENIĘŻNA NA USAMODZIELNIENIE 

Liczba osób 49 50 64 72 71 

Kwota świadczeń w złotych 50 283 714 359 681 427 985 432 958 

POMOC PIENIĘŻNA NA KONTYNUOWANIE NAUKI 

Liczba osób 51 286 241 234 236 

Kwota świadczeń w złotych 52 1 207 981 1 069 185 971 624 1 088 029 
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POMOC PIENIĘŻNA NA ZAGOSPODAROWANIE 

Liczba osób 53 49 56 63 76 

Kwota świadczeń w złotych 54 139 415 146 521 149 529 172 870 

PEŁNOLETNIE OSOBY OPUSZCZAJĄCE INSTYTUCJE O KTÓRYCH MOWA W ART. 88 UST.1 USTAWY O POMOCY SPOŁECZNEJ 

Liczba osób 55 102 107 103 104 

Kwota świadczeń w złotych 56 479 409 517 745 637 436 672 691 

W TYM: (od poz. 57 do poz. 62) 

POMOC PIENIĘŻNA NA USAMODZIELNIENIE 

Liczba osób 57 11 18 16 23 

Kwota świadczeń w złotych 58 39 528 60 448 51 352 103 804 

POMOC PIENIĘŻNA NA KONTYNUOWANIE NAUKI 

Liczba osób 59 90 91 91 91 

Kwota świadczeń w złotych 60 340 136 368 360 355 327 420 350 

POMOC PIENIĘŻNA NA ZAGOSPODAROWANIE 

Liczba osób 61 26 23 28 35 

Kwota świadczeń w złotych 62 99 745 88 937 123 757 148 537 

REHABILITACJA ZAWODOWA I SPOŁECZNA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 

Ogólna kwota dofinansowania (PFRON, 

środki własne powiatu) 
63 45 607 274 43 624 591 48 670 588 49 940 372 

POMOC NA LIKWIDACJĘ BARIER ARCHITEKTONICZNYCH, TECHNICZNYCH I W KOMUNIKOWANIU SIĘ 

Liczba osób, które uzyskały 

dofinansowanie 
64 1 122 1 094 1 198 1 350 

Wartość dofinansowania w złotych 65 3 242 444 3 444 692 3 537 451 4 192 947 

TURNUSY REHABILITACYJNE 

Liczba osób, które uzyskały pomoc 66 2 917 2 636 2 836 2 996 

Wartość dofinansowania w złotych 67 2 691 115 2 521 615 2 795 761 3 125 356 

ZAOPATRZENIE W PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE, ŚRODKI POMOCNICZE I SPRZĘT REHABILITACYJNY 

Liczba osób, które uzyskały pomoc 68 11 476 13 200 12 480 11 543 

Wartość dofinansowania w złotych 69 7 659 919 8 967 958 8 542 245 7 628 047 

PROGRAM "AKTYWNY SAMORZĄD" 

Liczba świadczeń 70 2 506 2 164 2 423 2 572 

Wartość dofinansowania w złotych 71 7 358 504 5 661 791 5 760 030 6 856 091 

DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREACJI I TURYSTYKI 

Liczba dofinansowanych imprez 72 195 173 156 140 

Liczba niepełnosprawnych uczestników 73 9 244 8 177 10 408 8 965 

Wartość dofinansowania ogółem w złotych 74 467 947 392 245 365 610 352 863 

DOFINANSOWANIE USŁUG TŁUMACZA JĘZYKA MIGOWEGO LUB TŁUMACZA - PRZEWODNIKA 

Wartość dofinansowania w złotych 75 14 720 2 000 2 000 7 500 
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4. Inne rodzaje pomocy i świadczeń 

 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 
Prognoza rok  

po ocenie Rok 2014 Rok 2015 

ZASIŁKI RODZINNE I DODATKI DO ZASIŁKÓW RODZINNYCH 

Liczba rodzin 1 115 498 82 451 87 436 90 004 

Kwota świadczeń w złotych 2 288 698 865 279 006 186 321 934 961 329 036 364 

JEDNORAZOWY DODATEK Z TYTUŁU URODZENIA SIĘ DZIECKA  

(ujmowany w pozycji "Zasiłki rodzinne i dodatki do zasiłków rodzinnych") 

Liczba świadczeń 3 8 085 7 993 9 990 60 900 

Kwota świadczeń w złotych 4 8 164 000 7 993 000 8 808 008 10 254 214 

JEDNORAZOWA ZAPOMOGA Z TYTUŁU URODZENIA SIĘ DZIECKA 

Liczba świadczeń 5 16 810 16 756 17 712 19 194 

Kwota świadczeń w złotych 6 16 810 000 16 756 000 17 714 000 19 149 800 

ŚWIADCZENIA OPIEKUŃCZE 

ŚWIADCZENIE PIELĘGNACYJNE 

Liczba świadczeń 7 91 605 86 686 91 034 97 666 

Kwota świadczeń w złotych 8 60 644 554 102 782 423 117 434 519 127 982 095 

DODATEK DO ŚWIADCZENIA PIELĘGNACYJNEGO 

Liczba świadczeń 9 14 852 89 2 4 810 

Kwota świadczeń w złotych 10 2 940 838 15 400 200 735 930 

ZASIŁEK PIELĘGNACYJNY - Ogółem 

Liczba świadczeń 11 702 110 701 096 700 476 710 902 

Kwota świadczeń w złotych 12 107 618 069 107 286 096 107 171 391 108 866 273 

W tym: (od poz. 13 do poz. 20) 

ZASIŁEK PIELĘGNACYJNY DLA NIEPEŁNOSPRAWNEGO DZIECKA 

Liczba świadczeń 13 161 504 159 040 159 613 163 482 

Kwota świadczeń w złotych 14 24 785 758 24 334 040 24 419 792 25 039 386 

ZASIŁEK PIELĘGNACYJNY DLA OSOBY NIEPEŁNOSPRAWNEJ W WIEKU POWYŻEJ 16 ROKU ŻYCIA O ZNACZNYM STOPNIU 

NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI 

Liczba świadczeń 15 276 136 277 384 277 627 281 834 

Kwota świadczeń w złotych 16 42 301 654 42 439 951 42 476 491 43 145 502 

ZASIŁEK PIELĘGNACYJNY DLA OSOBY NIEPEŁNOSPRAWNEJ W WIEKU POWYŻEJ 16 ROKU ŻYCIA O UMIARKOWANYM 

STOPNIU NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI, KTÓRA POWSTAŁA PRZED UKOŃCZENIEM 21 ROKU ŻYCIA 

Liczba świadczeń 17 252 844 253 993 252 789 254 914 

Kwota świadczeń w złotych 18 38 751 879 38 878 218 38 676 717 39 055 315 

ZASIŁEK PIELĘGNACYJNY DLA OSOBY, KTÓRA UKOŃCZYŁA 75 LAT 

Liczba świadczeń 19 11 626 10 679 10 447 10 672 

Kwota świadczeń w złotych 20 1 778 778 1 633 887 1 598 391 1 626 070 

SPECJALNY ZASIŁEK OPIEKUŃCZY 

Liczba świadczeń 21 13 837 35 315 54 222 58 526 

Kwota świadczeń w złotych 22 7 088 263 17 923 394 27 757 601 30 109 799 

ZASIŁEK DLA OPIEKUNA 

Liczba świadczeń 23 106 432 62 979 49 415 46 633 

Kwota świadczeń w złotych 24 56 063 325 36 469 188 25 851 322 25 054 492 

ŚWIADCZENIE Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO 

Liczba osób 25 14 248 12 961 12 260 12 373 

Liczba rodzin 26 8 865 8 551 8 105 8 231 

Kwota świadczeń w złotych 27 60 923 821 60 804 093 58 996 014 58 794 744 
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DODATKI MIESZKANIOWE 

Liczba gospodarstw domowych 28 23 548 21 781 18 111 18 321 

Kwota świadczeń w złotych 29 33 243 843 31 028 945 26 379 143 26 791 102 

DODATKI ENERGETYCZNE 

Liczba  gospodarstw domowych 30 5 678 6 266 6 288 6 237 

Kwota świadczeń w złotych 31 529 401 646 392 605 904 642 532 

OPŁACENIE SKŁADKI UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO 

Liczba osób 32 11 686 13 851 15 316 15 991 

Kwota świadczeń w złotych 33 5 024 786 7 218 019 9 070 670 9 486 301 

OPŁACENIE SKŁADKI UBEZPIECZENIA SPOŁECZNEGO 

Liczba osób 34 12 022 15 032 15 215 126 325 

Kwota świadczeń w złotych 35 19 515 792 28 810 003 36 946 922 38 286 915 

ŚWIADCZENIE INTEGRACYJNE (CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ) 

Liczba osób 36 280 394 535 515 

Kwota świadczeń w złotych 37 1 690 521 2 504 355 2 131 590 3 143 358 

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE Z PRAC SPOŁECZNIE UŻYTECZNYCH 

Liczba osób ogółem 38 1 091 984 948 887 

Kwota świadczeń w złotych 39 1 693 831 1 477 022 32 486 128 1 492 411 

STYPENDIA SOCJALNE DLA UCZNIÓW I ZASIŁKI SZKOLNE 

Liczba osób 40 61 520 57 361 50 608 48 878 

Kwota świadczeń w złotych 41 36 781 704 33 204 267 75 350 550 30 454 632 
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5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia 

 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 

Potrzeby 

Rok 2014 Rok 2015 Rok po ocenie 
Dwa lata 

po ocenie 

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM 

Liczba placówek 1 150 166 155 162 182 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 2 i 3) 

Liczba placówek prowadzonych przez 
JST 

2 93 105 93 99 107 

Liczba placówek prowadzonych przez 
inny podmiot 

3 57 61 62 63 75 

Liczba miejsc w placówkach ogółem 4 5 667 5 992 5 309 5 474 5 809 

Liczba osób korzystających 5 9 061 10 001 9 766 9 873 10 228 

Liczba osób oczekujących (wg stanu 

na 31 grudnia danego roku) 
6 161 188 274 310 211 

Liczba decyzji odmownych (wg stanu 

na 31 grudnia danego roku) 
7 6 4 4 7 0 

Kadra placówek - liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

8 1 439 1 453 1 229 1 245 1 289 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
9 68 235 078 71 047 012 63 374 570 65 838 996 70 975 076 

W TYM (z wierszy 1-9): 

ŚRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY 

Liczba placówek 10 62 63 63 63 64 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 11 i 12) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
11 49 48 47 47 49 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
12 13 15 16 16 15 

Liczba miejsc w placówkach ogółem 13 2 281 2 381 2 374 2 400 2 467 

Liczba osób korzystających 14 2 443 2 537 2 583 2 601 2 655 

Liczba osób umieszczonych 15 1 050 1 137 1 097 1 090 1 124 

Liczba osób oczekujących (wg stanu 

na 31 grudnia danego roku) 
16 84 70 64 72 51 

Kadra placówek -  liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

17 620 604 665 667 679 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
18 30 246 018 31 922 498 36 821 007 37 300 155 39 438 469 

DZIENNE DOMY POMOCY 

Liczba placówek 19 6 13 16 19 25 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 20 i 21) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
20 6 10 13 16 21 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
21 0 3 3 3 4 

Liczba miejsc w placówkach ogółem 22 231 371 418 480 650 

Liczba osób korzystających 23 284 349 448 524 656 

Liczba osób oczekujących (wg stanu 

na 31 grudnia danego roku) 
24 33 100 135 181 103 

Kadra placówek - liczba osób 
zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

25 32 55 69 72 96 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
26 1 679 278 2 524 499 3 478 726 4 499 039 6 754 088 

  



Strona 18 z 29 
 

NOCLEGOWNIE, SCHRONISKA I DOMY DLA OSÓB BEZDOMNYCH 

Liczba placówek 27 14 15 16 14 15 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 28 i 29) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
28 0 0 0 0 0 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
29 14 15 16 14 15 

Liczba miejsc w placówkach ogółem 30 847 900 802 781 821 

Liczba osób korzystających 31 1 838 1 850 1 893 1 798 1 875 

Liczba osób skierowanych w wyniku 

eksmisji 
32 11 16 20 28 36 

Kadra placówek - liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

33 121 132 131 134 146 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
34 5 619 314 6 523 907 5 979 921 7 212 512 8 011 311 

KLUBY SAMOPOMOCY 

Liczba placówek 35 2 2 2 4 4 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 36 i 37) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
36 2 1 1 3 3 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
37 0 1 1 1 1 

Liczba miejsc w placówkach ogółem 38 100 87 87 127 127 

Liczba osób korzystających 39 127 123 173 198 213 

Liczba osób oczekujących (wg stanu 

na 31 grudnia danego roku) 
40 0 0 0 0 0 

Kadra placówek - liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

41 4 5 5 6 7 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
42 38 720 406 966 204 015 220 254 320 254 

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 

Liczba placówek 43 49 49 51 52 52 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 44 i 45) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
44 30 30 32 33 33 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
45 19 19 19 19 19 

Liczba miejsc w placówkach ogółem 46 4 692 4 706 4 772 4 783 4 791 

Liczba osób korzystających 47 5 064 5 146 5 233 5 280 5 286 

Liczba osób umieszczonych 48 1 018 1 094 1 184 1 196 1 194 

Liczba osób oczekujących (wg stanu 

na 31 grudnia danego roku) 
49 25 19 43 37 37 

Liczba decyzji odmownych (wg stanu 

na 31 grudnia danego roku) 
50 7 5 12 2 2 

Kadra placówek - liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

51 3 155 3 183 3 203 3 219 3 222 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
52 156 397 413 156 919 800 165 866 320 169 011 115 172 211 953 

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM 

Liczba placówek 53 29 29 29 30 41 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 54 i 55) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
54 20 20 21 21 26 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
55 9 9 8 9 15 

Liczba miejsc w placówkach ogółem 56 74 79 77 80 114 

Liczba osób korzystających 57 62 65 63 57 78 

Liczba osób umieszczonych 58 32 29 36 37 59 

Liczba osób oczekujących (wg stanu 

na 31 grudnia danego roku) 
59 7 15 8 10 10 

Kadra placówek - liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

60 14 14 14 16 17 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
61 343 743 420 007 442 156 511 528 587 528 
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OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM 

Liczba placówek 62 16 17 17 17 17 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 63 i 64) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
63 13 14 14 14 14 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
64 3 3 3 3 3 

Liczba miejsc w placówkach ogółem 65 111 104 104 102 102 

Liczba osób korzystających 66 1 969 2 073 2 058 2 137 2 177 

Kadra placówek - liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu 

na 31 grudnia danego roku) 

67 72 65 73 74 74 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
68 2 591 366 2 814 709 2 850 820 2 955 791 2 985 873 

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA 

Liczba placówek 69 9 9 11 12 13 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 70 i 71) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
70 8 9 10 11 11 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
71 1 0 1 1 2 

Liczba osób korzystających 72 1 964 2 484 2 156 2 446 2 505 

Kadra placówek - liczba osób 
zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

73 32 25 29 30 31 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
74 571 548 520 771 523 217 539 882 550 332 

PLACÓWKI WSPARCIA DZIENNEGO 

Liczba placówek 75 118 116 104 111 111 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 76 i 77) 

Liczba placówek prowadzonych przez 
JST 

76 64 64 48 56 57 

Liczba placówek prowadzonych przez 
inny podmiot 

77 54 52 56 55 54 

Liczba miejsc w placówkach ogółem 78 3 918 3 793 3 728 3 805 3 875 

Liczba osób korzystających 79 4 182 4 507 4 200 4 332 4 391 

Kadra placówek - liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

80 281 289 276 290 290 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
81 9 269 399 7 623 231 8 181 947 9 471 894 9 409 453 

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE OGÓŁEM 

Liczba placówek 40 37 40 41 41 40 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 81 i 82) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
81 25 26 26 26 24 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
82 12 14 15 15 16 

Liczba miejsc w placówkach ogółem 83 810 835 807 803 785 

Liczba osób korzystających 84 897 873 771 763 774 

Kadra placówek - liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

85 598 600 581 575 573 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
86 35 747 704 37 062 846 37 491 799 38 191 824 37 940 189 
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W tym: PLACÓWKI TYPU RODZINNEGO 

Liczba placówek 87 6 6 6 6 4 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 88 i 89 ) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
88 5 6 6 6 4 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
89 1 0 0 0 0 

Liczba miejsc w placówkach ogółem 90 48 48 48 48 32 

Liczba osób korzystających 91 41 41 38 38 26 

Kadra placówek - liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

92 14 14 14 12 10 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
93 1 275 017 1 850 618 2 052 155 1 941 557 1 729 903 

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ 

Liczba placówek 94 8 8 10 11 11 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 95 i 96) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
95 5 5 6 7 7 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
96 3 3 4 4 4 

Liczba uczestników zajęć 97 340 384 496 472 462 

Kadra placówek - liczba osób 
zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

98 60 55 97 100 101 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
99 5 203 063 6 482 397 6 572 803 9 576 911 9 674 297 

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ 

Liczba placówek 100 8 9 8 10 11 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 101 i 102) 

Liczba placówek prowadzonych przez 
JST 

101 8 9 8 10 11 

Liczba placówek prowadzonych przez 
inny podmiot 

102 0 0 0 0 0 

Liczba uczestników zajęć 103 614 650 572 179 213 

Kadra placówek - liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu 

na 31 grudnia danego roku) 

104 15 14 6 7 8 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
105 233 095 830 153 252 415 810 254 1 096 594 

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ 

Liczba placówek 106 38 35 36 37 37 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 107 i 108) 

Liczba placówek prowadzonych przez 

JST 
107 9 7 7 8 8 

Liczba placówek prowadzonych przez 

inny podmiot 
108 29 28 29 29 29 

Liczba uczestników zajęć 109 1 670 1 612 1 654 1 675 1 712 

Kadra placówek - liczba osób 

zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

110 589 551 553 572 579 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
111 25 992 749 26 950 358 29 264 713 29 427 989 29 851 602 
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ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ 

 
Dane własne  

Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej  

w Rzeszowie 

Liczba placówek 112 7 13 13 13 13 

Z tego: według organu prowadzącego (wiersze 113 i 114) 

Liczba placówek prowadzonych 

przez JST 
113 1 1 1 1 1 

Liczba placówek prowadzonych 

przez inny podmiot 
114 6 12 12 12 12 

Liczba uczestników zajęć 115 247 461 467 467 587  

Kadra placówek - liczba osób 
zatrudnionych ogółem (wg stanu  

na 31 grudnia danego roku) 

116 167 

461 osób 

niepełnosprawnych 

+ 

162 etaty personelu 

467 osób 

niepełnosprawnych 

+ 

162 etaty personelu 

467 osób 

niepełnosprawnych 

+ 

162 etaty personelu 

587 osób 

niepełnosprawnych 

+ 

204 etaty personelu 

Roczny koszt prowadzenia  

i utrzymania placówek (w złotych) 
117 6 112 154 7 862 920 10 348 086 9 587 101 10 832 774  
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6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy społecznej 
 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 

Potrzeby 

Rok 2014 Rok 2015 Rok po ocenie 
Dwa lata  

po ocenie 

OGÓŁEM PRACOWNICY JEDNOSTKI 

Liczba ogółem pracowników 
jednostki pomocy społecznej 

1 3 617 3 665 3 830 3 932 3 986 

KADRA KIEROWNICZA 

Ogółem kadra kierownicza 

(dyrektor jednostki i jego 

zastępcy) 

2 209 213 213 216 226 

W tym: (od poz. 3 do poz. 4) 

Wykształcenie wyższe 3 166 174 178 182 186 

Specjalizacja z organizacji 

pomocy społecznej 
4 196 203 206 208 210 

PRACOWNICY SOCJALNI 

Ogółem 5 1 225 1 219 1 200 1 232 1 233 

W tym: pracownicy socjalni 

ogółem zatrudnieni z EFS 
6 205 150 8 38 38 

W tym: (od poz. 7 do poz. 11) 

Wykształcenie wyższe 7 745 756 749 791 805 

Wykształcenie średnie 8 480 464 454 441 434 

Specjalizacja 1-ego stopnia w 

zawodzie 
9 327 335 330 359 362 

Specjalizacja 2-ego stopnia w 
zawodzie 

10 78 77 72 124 140 

Specjalizacja z organizacji 
pomocy społecznej 

11 111 119 119 132 134 

POZOSTALI PRACOWNICY: 

Ogółem 12 2 183 2 233 2 417 2 484 2 527 

W tym: (od poz. 13 do poz. 15) 

Wykształcenie wyższe 13 1 352 1 429 1 586 1 652 1 695 

Wykształcenie średnie 14 533 541 562 569 570 

Inne 15 298 263 269 263 262 

 

6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy 
społecznej 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 

Potrzeby 

Rok 2014 Rok 2015 Rok po ocenie 
Dwa lata  

po ocenie 

Wolontariusze 1 188 160 116 144 198 

Zatrudnienie subsydiowane  

(roboty publiczne, prace interwencyjne  

  i inne) 

2 234 245 261 217 213 

Staże 3 243 195 174 191 189 

 

6.2. Zespoły pracy socjalnej i integracji społecznej w jednostce pomocy 
społecznej 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 

Potrzeby 

Rok 2014 Rok 2015 Rok po ocenie 
Dwa lata  

po ocenie 

Liczba zespołów 1 15 14 14 15 15 

Liczba osób ogółem w zespole 2 128 128 115 123 122 

W tym z wiersza 2: 

Pracownicy socjalni 3 95 95 96 101 100 

Specjaliści zgodnie  

z art.110 ust. 3 ustawy o pomocy 

społecznej 

4 5 4 4 5 5 
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7. Środki finansowe na wydatki w pomocy społecznej 

 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 

Potrzeby 

Rok 2014 Rok 2015 Rok po ocenie 
Dwa lata  

po ocenie 

OGÓŁEM (w złotych) 

OGÓŁEM ( działy) 1 1 504 680 343 1 538 539 127 1 861 677 097 1 979 369 038 2 017 321 370 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 2 1 135 030 825 1 147 008 968 1 452 525 773 1 555 289 626 1 582 919 114 

851 - OCHRONA ZDROWIA (w złotych) 

85153 - Przeciwdziałanie narkomanii 3 922 944 1 069 501 1 201 718 1 240 327 1 254 080 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 4 60 439 67 822 67 354 84 171 84 171 

85154 - Przeciwdziałanie 

alkoholizmowi 
5 24 223 984 25 306 382 26 065 320 26 127 435 34 660 735 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 6 2 707 438 2 894 905 3 162 341 3 274 583 3 310 065 

852 - POMOC SPOŁECZNA (w złotych) 

85201 - Placówki opiekuńczo-

wychowawcze 
7 45 167 334 41 563 833 41 001 562 40 439 118 41 330 549 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 8 12 471 145 11 646 408 12 258 856 12 943 755 13 382 355 

85202 - Domy pomocy społecznej 9 162 915 234 174 439 493 182 404 655 189 757 680 194 532 523 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 10 50 575 577 54 374 844 61 893 347 67 561 460 69 296 099 

85203 - Ośrodki Wsparcia 11 35 071 607 36 603 578 42 282 859 45 100 177 44 513 680 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 12 7 089 247 6 666 055 9 352 348 10 483 038 10 330 418 

85204 - Rodziny zastępcze 13 33 421 250 36 506 549 43 440 325 47 417 779 48 419 588 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 14 32 005 368 34 998 325 41 644 668 43 559 677 44 695 331 

85205 - Przeciwdziałanie przemocy 
w rodzinie 

15 2 455 592 2 157 466 2 040 752 2 207 993 2 224 873 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 16 1 013 146 846 424 837 159 982 275 1 031 405 

85206 - Wspieranie rodziny  

(m.in. asystenci rodziny i rodziny 

wspierające) 

17 4 710 265 6 688 248 7 423 719 8 703 157 9 039 244 

     w tym: w budżecie OPS / PCPR 18 4 546 674 6 103 980 6 752 552 7 208 641 7 504 313 

85212 - Świadczenia rodzinne, 

świadczenie z funduszu 

alimentacyjnego oraz składki na 

ubezpieczenia emerytalne i rentowe z 

ubezpieczenia społecznego 

19 646 916 016 671 430 697 832 232 259 848 480 319 864 566 589 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 20 590 634 388 606 641 641 756 664 840 776 550 169 789 681 154 

85213 - Składki na ubezpieczenie 

zdrowotne opłacane za osoby 

pobierające niektóre świadczenia  

z pomocy społecznej, niektóre 

świadczenia rodzinne oraz za osoby 

uczestniczące w zajęciach centrum 

integracji społecznej 

21 5 592 676 7 908 576 9 371 259 9 793 065 10 022 710 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 22 5 275 852 7 466 277 8 735 397 9 166 181 9 411 208 

85214 - Zasiłki i pomoc w naturze 

oraz składki na ubezpieczenia 

emerytalne i rentowe 

23 88 434 551 88 027 719 80 811 262 82 320 190 83 891 141 

     w tym: w budżecie OPS / PCPR 24 86 798 874 86 847 572 79 614 859 80 116 293 82 281 370 

85215 - Dodatki mieszkaniowe 25 33 577 332 31 590 534 27 214 001 28 361 693 28 562 836 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 26 26 660 825 26 009 333 23 095 638 24 081 309 24 113 138 

85216 - Zasiłki stałe 27 38 937 791 42 424 518 49 280 516 48 851 378 50 341 373 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 28 38 213 356 41 691 975 48 348 726 47 639 589 49 370 915 

85218 - Powiatowe Centrum Pomocy 

Rodzinie 
29 16 584 883 15 235 542 11 961 460 15 770 322 12 748 735 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 30 16 584 883 15 218 868 11 911 693 12 447 308 12 710 668 

85219 - Ośrodek Pomocy Społecznej 31 124 047 336 125 184 883 124 946 248 137 246 779 136 211 526 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 32 122 144 749 123 719 305 122 019 275 126 727 647 128 321 316 

85220 - Specjalistyczne poradnictwo, 

mieszkania chronione i ośrodki 

interwencji kryzysowej 

33 2 871 928 3 108 969 3 059 910 3 311 318 3 353 751 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 34 1 685 461 1 830 002 1 765 842 1 928 218 1 949 451 



Strona 24 z 29 
 

85228 - Usługi opiekuńcze  

i specjalistyczne usługi opiekuńcze 
35 34 102 777 34 787 648 38 441 599 44 109 368 44 954 689 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 36 29 624 370 29 474 744 34 146 088 39 086 431 39 828 967 

85231 - Pomoc dla cudzoziemców 37 1 000 5 500 47 706 39 475 74 300 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 38 1 000 5 500 47 706 19 675 19 850 

W tym (z wiersza 37): Wydatki na 

pomoc dla cudzoziemców w celu 

integracji ze środowiskiem 

(cudzoziemcy, którzy uzyskali status 

uchodźcy lub ochronę uzupełniającą) 

39 0 0 40 206 2 000 2 000 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 40 0 0 40 206 2 000 2 000 

85232 - Centra Integracji Społecznej 41 2 321 037 3 068 935 3 719 298 4 682 018 4 481 706 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 42 0 0 0 0 0 

85278 - Usuwanie skutków klęsk 

żywiołowych 
43 2 874 848 247 419 1 113 569 194 579 194 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 44 2 873 653 247 294 0 564 000 564 000 

85295 - Pozostała działalność 45 82 829 881 68 691 017 215 018 634 275 625 570 278 444 807 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 46 76 017 673 62 078 118 199 983 595 257 841 002 261 189 894 

853 - POZOSTAŁE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOŁECZNEJ (w złotych) 

85305 - Żłobki 47 26 793 981 29 217 489 37 201 858 33 884 985 36 336 887 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 48 757 650 886 050 1 206 300 1 260 100 1 460 100 

85306 - Kluby dziecięce 49 26 000 17 455 130 199 56 286 56 300 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 50 0 0 0 0 0 

85307 - Dzienni opiekunowie 51 0 0 0 0 0 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 52 0 0 0 0 0 

85311 - Rehabilitacja zawodowa  

i społeczna osób niepełnosprawnych 
53 9 943 806 9 311 258 9 234 518 9 458 264 9 741 550 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 54 4 354 818 5 382 361 5 610 541 5 764 954 6 096 362 

85321 - Zespoły orzekania  

o niepełnosprawności 
55 7 114 727 7 716 293 7 715 798 7 540 061 7 640 945 

     w tym: w budżecie dyspozycji  

     OPS/PCPR 
56 5 006 346 5 381 450 5 475 602 5 369 033 5 457 742 

85324 - Państwowy Fundusz 

Rehabilitacji Osób 
Niepełnosprawnych 

57 26 636 356 27 273 281 28 972 708 29 496 706 29 755 042 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 58 4 398 038 4 512 226 4 666 314 4 846 499 5 053 908 

85395 - Pozostała działalność  

w zakresie polityki społecznej 
59 6 773 320 5 149 094 2 674 530 5 144 993 4 615 874 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 60 1 596 365 715 886 1 197 883 1 684 204 1 787 186 

854 - Edukacyjna opieka wychowawcza (w złotych) 

85415 - Pomoc materialna dla 

uczniów 
61 39 411 887 43 807 250 33 781 311 33 633 388 34 966 143 

     w tym: w budżecie OPS/PCPR 62 11 933 490 11 301 603 12 066 849 14 099 414 13 987 728 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Strona 25 z 29 
 

8. Aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej   

   pomocy społecznej 

 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 
Prognoza 

rok po ocenie Rok 2014 Rok 2015 

PROJEKTY WSPÓŁFINANSOWANE z EFS 

Liczba projektów 1 171 150 19 54 

Ogółem liczba osób objętych projektami 2 4 503 3 115 1 603 2 928 

Łączna kwota środków EFS (w złotych) 3 36 429 064 23 614 924 2 685 546 14 997 878 

UDZIAŁ W KONKURSACH OGŁASZANYCH PRZEZ MPiPS 

Liczba konkursów 4 130 112 106 114 

Ogółem liczba osób objętych projektami 5 11 701 5 438 7 952 55 917 

UDZIAŁ W PROGRAMACH OSŁONOWYCH (nie wymienione wyżej) 

Liczba programów 6 64 67 68 76 

Ogółem liczba osób objętych projektami 7 25 031 27 095 30 597 31 429 
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9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi – zadania zlecone 

w obszarze pomocy i wsparcia 

 

WYSZCZEGÓLNIENIE 

Lata poprzednie 

Rok oceny 
Prognoza 

rok po ocenie Rok 2014 Rok 2015 

Liczba organizacji pozarządowych  

z którymi współpracuje OPS/PCPR 
1 365 404 412 429 

ZLECENIA W TRYBIE DZIAŁALNOŚCI POŻYTKU PUBLICZNEGO 

Liczba organizacji pozarządowych, 

którym zlecono zadania 
2 349 386 381 391 

Liczba zleceń/umów 3 490 574 570 578 

Wartość przekazanych dotacji dla 

organizacji pozarządowych w złotych 
4 42 274 101 44 171 226 44 359 056 48 600 882 

ZLECENIA W TRYBIE ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH 

Liczba organizacji pozarządowych, 

którym zlecono zadania 
5 7 9 12 14 

Wartość przekazanych dotacji dla 

organizacji pozarządowych w złotych 
6 1 196 597 1 145 157 1 630 566 2 028 408 

WYBRANE USŁUGI POMOCY SPOŁECZNEJ 

Usługi opiekuńcze 

Liczba organizacji pozarządowych, 
którym zlecono zadania 

7 46 42 41 41 

Wartość przekazanych dotacji dla 
organizacji pozarządowych w złotych 

8 7 411 883 7 453 212 8 113 962 9 073 033 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze 

Liczba organizacji pozarządowych, 

którym zlecono zadania 
9 63 830 63 098 69 715 69 716 

Wartość przekazanych dotacji dla 

organizacji pozarządowych w złotych 
10 4 582 607 4 153 372 4 414 207 4 773 116 

Prowadzenie placówki pomocy społecznej 

Liczba organizacji pozarządowych, 

którym zlecono zadania 
11 46 45 45 42 

Wartość przekazanych dotacji dla 

organizacji pozarządowych w złotych 
12 22 317 864 23 380 798 23 227 553 24 455 234 
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10. Wnioski końcowe 

 

Dane przedstawione w ocenie zasobów pomocy społecznej ukazują sytuację 

społeczno-demograficzną oraz prognozę potrzebnych działań z zakresu pomocy 

społecznej w województwie podkarpackim. Zaprezentowane dane wykraczają znacznie 

poza obszar pomocy społecznej. Spowodowane jest to tym, że właściwa ocena tego 

zjawiska nie jest możliwa bez znajomości lokalnej sytuacji na rynku pracy, zasobów lokali 

socjalnych, czy też lokalnych możliwości dostępu do różnych form aktywizacyjnych. 

Niewątpliwy wpływ na system wsparcia i pomocy społecznej mają problemy i działania 

podejmowane w zakresie ochrony zdrowia, polityki mieszkaniowej i oświatowej, a także 

sytuacja demograficzna. Mając na uwadze tendencje demograficzne oraz najczęstsze 

powody udzielania pomocy można stwierdzić, że występuje konieczność zwiększania 

nakładów i środków na realizację ustawowych zadań w obszarze pomocy społecznej oraz 

rozwoju działań nakierowanych na przeciwdziałanie występującym problemom 

społecznym. Będzie to skutkowało koniecznością zapewnienia w budżecie gmin  

i powiatów środków na realizację tych celów.  

Opracowana Ocena zasobów pomocy społecznej jest materiałem poglądowym,  

a rzeczywiste potrzeby i efekty będą weryfikowane przez jednostki pomocy społecznej  

w trakcie pełnienia swoich funkcji. 

Analizując dane zawarte w niniejszej ocenie zasobów pomocy społecznej, można 

dostrzec obszary, które wymagają zwrócenia szczególnej uwagi planując działania na lata 

następne. 

1. W roku 2016 w przeciwieństwie do lat ubiegłych spadła liczba osób, którym 

udzielono pomocy i wsparcia (z 192 003 osób w roku 2015 do 176 329 osób w roku 

2016). 

2. Nastąpił również spadek ogólnej liczby osób bezrobotnych w województwie 

podkarpackim. W konsekwencji mniejszej liczbie rodzin i osób w rodzinach 

udzielono pomocy i wsparcia z tytułu bezrobocia. Należy wspierać dalszy rozwój 

form zatrudnienia takich jak: prace społecznie użytecznie, interwencyjne czy roboty 

publiczne, w których uczestniczą klienci ośrodków pomocy społecznej. 

3. Szczególną uwagę należy zwrócić na kwestię związaną z ubóstwem, bezrobociem, 

niepełnosprawnością oraz długotrwałą lub ciężką chorobą. Planując realizację zadań 

z zakresu pomocy społecznej należy skupić się na grupach osób, których dotyczą 

powyższe problemy. Konieczne jest, więc tworzenie warunków, umożliwiających 

aktywne uczestnictwo w życiu społecznym. Należy zaznaczyć, że ww. problemy są 

ze sobą powiązane i często występują łącznie. 

4. Wzrasta liczba rodzin zastępczych zawodowych i dzieci w nich umieszczonych przy 

jednoczesnej tendencji spadkowej liczby podopiecznych w placówkach opiekuńczo-

wychowawczych. Istnieje potrzeba zabezpieczenia odpowiedniego wsparcia ze 

strony instytucji pomocy społecznej dla nowych kandydatów na rodziców 

zastępczych oraz dalsze promowanie tej formy pieczy zastępczej.  

5. Z każdym rokiem zauważalny jest wzrost liczby ludności w wieku poprodukcyjnym. 

Niezbędne jest zwiększenie środków finansowych na zapewnienie właściwej opieki 

osobom w podeszłym wieku. Niezależnie od finansowania pobytu osób starszych  

w domach pomocy społecznej, należy wspierać propagowanie idei rodzinnych 

domów pomocy i dziennych domów pobytu, jako form środowiskowej pomocy 

półstacjonarnej, służącej utrzymaniu osoby w jej naturalnym środowisku. Dlatego  

w kolejnych latach należy zwrócić uwagę na zwiększenie aktywnego uczestnictwa 

seniorów w życiu społecznym poprzez motywowanie do działań na rzecz 

samopomocy i działań wolontarystycznych.  
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6. W województwie podkarpackim zmniejsza się liczba osób młodych (w wieku 0-17 

lat). Odzwierciedla to ogólnokrajową tendencję i jest to związane ze starzeniem się 

społeczeństwa. Należy zintensyfikować działania prorodzinne nakierowane na dzieci 

i młodzież. 

7. Obecnie w grupie osób, którym przyznano pomoc rzadziej diagnozuje się problem 

bezrobocia, a coraz częściej problem długotrwałej lub ciężkiej choroby lub 

niepełnosprawności. Zatem konieczne jest zapewnienie odpowiednich środków 

finansowych na zasiłki dla tej grupy osób oraz wsparcie na działania z zakresu: 

likwidacji barier architektonicznych, tektonicznych i w komunikowaniu się, 

zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, środki pomocnicze i sprzęt rehabilitacyjny 

oraz organizacji turnusów rehabilitacyjnych. 

8. Zmniejsza się liczba rodzin zmagających się z problem bezradności w sprawach 

opiekuńczo-wychowawczych. Jednak nadal ich duża liczba korzysta z pomocy  

i wsparcia w tym zakresie. Problem ten jest szczególnie zauważalny w rodzinach 

dotkniętych ubóstwem, bezrobociem, alkoholizmem, przemocą w rodzinie oraz  

w których występuje emigracja zarobkowa. W związku z czym, istnieje konieczność 

zapewnienia tym rodzinom pomocy i wsparcia, poprzez udzielanie szeroko 

rozumianej pracy socjalnej ze szczególnym uwzględnieniem roli asystenta rodziny. 

Praca asystentów umożliwia dzieciom powrót z pieczy zastępczej do rodziny 

biologicznej, a także zapobiega odbieraniu dzieci z rodzin biologicznych do pieczy 

zastępczej. 

9. Sukcesywnie w kolejnych latach zwiększa się liczba osób korzystających z usług 

opiekuńczych, co powoduje wzrost nakładów finansowych przeznaczonych na ten 

cel. Z uwagi na wiek i stan zdrowia podopiecznych, na rzecz których świadczone są 

usługi, bardzo istotny jest dobór wysoko wykwalifikowanej kadry osób świadczących 

usługi na najwyższym poziomie, a jednocześnie potrafiących być wsparciem  

w najtrudniejszych dniach choroby.  

10. Zauważa się  wzrost liczby korzystających z pomocy i wsparcia w zakresie 

specjalistycznych usług opiekuńczych  dla osób  z zaburzeniami psychicznymi. 

11. Biorąc pod uwagę osoby usamodzielniające się z rodzinnej bądź instytucjonalnej 

pieczy zastępczej, największym problemem jest brak zabezpieczenia odpowiedniej 

liczby mieszkań chronionych tych osób. Od kilku lat ich liczba utrzymuje się na tym 

samym poziomie. Istnieje potrzeba podjęcia działań mających na celu tworzenie 

ww. mieszkań. 

12. W zakresie profilaktyki i przeciwdziałania narkomanii oraz problemom alkoholowym 

niezwykle ważne jest organizowanie czasu wolnego dla dzieci młodzieży,  

jak i edukacji osób uczestniczącym w procesie wychowania. Wśród osób dorosłych, 

natomiast należy dbać o podniesienie świadomości społecznej, głównie 

psychoedukacja mieszkańców w zakresie radzenia sobie z trudnościami  

i problemami. 

13. Wzrasta zainteresowanie umieszczaniem w domu pomocy społecznej, nie tylko osób 

samotnych, ale również osób posiadających rodziny. Jednocześnie odpłatność 

gminy za pobyt mieszkańców w domach pomocy społecznej sukcesywnie wzrasta, 

nie tylko z powodu większej liczby osób umieszczonych, ale także wzrostu 

miesięcznego kosztu utrzymania mieszkańca. 

14. Mając na uwadze poprawę jakości pracy oraz przeciwdziałanie wypaleniu 

zawodowemu, pracownicy jednostek pomocy społecznej powinni mieć możliwość 

dalszego uczestnictwa w szkoleniach dla nich organizowanych. 

15. W wypełnianiu swoich zadań przez jednostki pomocy społecznej ważne jest 

rozwijanie sieci współpracy partnerskiej z organizacjami pozarządowymi. Tylko 
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wspólne działanie wielu instytucji i osób daje szansę na kompleksową i długofalową 

pomoc osobom w trudnej sytuacji. 

16. Formularz OZPS za rok 2016 nie zawiera odpowiednich sekcji dla Świadczenia 

wychowawczego „Rodzina 500+”, dlatego też jednostki nie mogły uwzględnić  

w swoich sprawozdaniach danych dotyczących tej pomocy. Z informacji zawartych 

w polach opisowych formularza wynika, że „zauważalna jest poprawa sytuacji 

materialnej i wzrost standardu życia rodzin posiadających dzieci, zwłaszcza rodzin 

wielodzietnych z uwagi na korzystanie ze świadczeń wychowawczych 500+”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


